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iPost testausohje

Suosittelemme vahintaan yhta testauskertaa ennen tuotantoon siirtymista tai kun lahettavassa
jarjestelmassa tapahtuu suurempi muutos. Myds ulkoasu- ja datamuutokset tulee testata ennen
tuotantolahetysta. Testaus voi sisaltaa testattavan aineen mukaisesti esimerkiksi 1-5 testikirjetta.

iPost testauskerta koostuu tiedonsiirron, tiedoston ja tulostuslaadun testauksesta. Tiedonsiirron
testauksessa tarkistetaan muun muassa tiedoston vastaanottoasetukset ja iPost-sopimuksen
voimassaolo. Tiedoston testauksessa tarkistetaan tiedoston versio, tiedoston muoto ja sen sopivuus
tuotantoon. EPL aineistosta testataan lisaksi kutsutut lomakepohjat ja kuvat, datan tulostuminen
lomakkeelle. Tulostuslaadun testauksessa tarkistetaan ulkoasun vaatimukset, kuten fontit, kuvat,
osoitetietojen kohdistus kuoren osoiteikkunaan ja tuotannollisille merkeille varatut alueet.

Asiakas voi tilata myos maksullisen volyymi- tai tulostustestin. Volyymitestauksessa (lisapalvelu)
tarkistetaan tiedonsiirron ja prosessin toimivuutta, kun tiedoston tai kirjeen koko on maksimirajoissa.
Tulostustestauksessa (lisapalvelu) asiakas tilaa hormaalia suuremman maaran testikirjeita tai -sivuja
paperisena. Volyymi- ja tulostustestaus sovitaan asiakkaan kanssa tapauskohtaisesti.

Asiakkaan tulee lahettaa testit kayttaen samaa tiedonsiirtotapaa kuin tuotannossa. iPost ei testaa
sahkdpostitse lahetettyja tiedostoja.

iPost PDF testaus

PDF-testissa lahettaja lisaa XML-tiedostoon attribuutin isTest="true”. Attribuutin isTest arvo "true”
ohjaa aineiston testaukseen, arvo “false” ohjaa aineiston tuotantoon.

PDF testit ajetaan vain [ahettdjan pyynnosta. Testauspyynndn voi lahettaa joko palveluportaaliin
meseflow.service-now.com/sp tai sahképostiin messaging.fi@posti.com. Viestissa tulee ilmoittaa
testiin liittyva iPost-tunnus, tiedoston nimi, lahetysaika ja testin palautetta varten sahképostiosoite,
mikali palaute halutaan portaalin sijaan sahkdpostitse.

iPost EPL testaus

EPL-testissa lahettaja lisaa ohjauskoodin T erakohtaisen ohjaustietorivin EPL1-tietueen positioon 16.
Arvo T ohjaa aineiston testaukseen. Arvo 0 tai tyhja ohjaa aineiston tuotantoon. Merkin sijainti
kannattaa laskea tarkkaan, silla my&s positiossa 17 tulee olla tulostuksen ohjauskoodi T.

Lahettdja ilmoittaa EPL1-tietueen positioon 41 sahkdpostiosoitteen, jolloin testitulos palautetaan
sahkdpostiin tai sovitusti palveluportaaliin meseflow.service-now.com/sp.

EPL lomake- ja kuvamuutokset tallennetaan suoraan tuotantoon, ellei asiakas toisin pyyda. Asiakas
voi tarvittaessa muutostilauksen yhteydessa ilmoittaa, etta haluaa testata muutoksen ennen sen
paivitysta tuotantoon. Talldéin muutos tallennetaan testitilaan, jolloin sita voi testata (EPL1-tietueen
positiossa 16 kirjain T) ja lahettda samaan aikaan tuotantokirjeitéa voimassa olevalla
lomakkeella/kuvalla (EPL1-tietueen positiossa 16 nolla tai tyhja). Tassa tapauksessa asiakkaan tulee
ilmoittaa, kun lomakemuutoksen saa paivittaa voimaan tuotantoon.
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Testiaineisto

Asiakas vastaa testiaineiston sisallosta, testauksen ohjausmerkinndista, oikeasta muodosta ja
lahettamisesta sovitulla tiedonsiirtotavalla. Testiaineiston tulee jaljitella tuotantoaineistoa niilta osin
kuin se on mahdollista ja noudattaa suunnitteluohjeessa mainittuja laatukriteereita.

Asiakkaan tulee luoda testiaineisto, jossa huomioidaan monipuolisesti erilaiset datan
muodostamistilanteet, kuten kirjeiden jatkosivut, kirjeiden sivumaaritykset, erilaiset dokumentit ja
muut ulkoasuun tai datan kohdentamiseen vaikuttavat seikat. iPost ei tarkista mahdollisia asiakkaan
tuottamia viivakoodeja, lahettajan tulee tarkistaa ne itse jo luontihetkella tai saamastaan
testipalautteesta. Poikkeuksena EPL-testista voidaan tarkistaa pankkiviivakoodin sisaltdé pyydettaessa.

Asiakkaan vastaa siita, etta testiaineisto on pseudonyymista. iPost-testaus ei tulkitse testiaineistojen
sisaltoa, eika voi siten paatella aineiston luottamuksellisuutta. Testiaineisto ei saa sisaltaa mitaan
sellaista luottamuksellista tietoa, jota ei voi palauttaa tai kasitella sahkopostitse. Myos kirjeen
vastaanottajan osoitetiedoissa tulee kayttaa testinenkildn tietoja.

Testauspalaute

Testipalaute lahetetaan testauspyynndon mukaisesti joko palveluportaaliin tai sahkodpostiin. Palaute
sisaltaa testikirjeet PDF tiedossa ja/tai mahdolliset huomiot korjattavista kohdista. Testitulos
lahetetaan maksimissaan kolmeen eri sahkdpostiosoitteeseen kerrallaan. Sahkopostitse palautettavat
testikirjeet suojataan salasanalla. Jos testista halutaan paperinen tuloste, tulee lahettajan ilmoittaa
siita erikseen ja kertoa postiosoite, johon testitulosteen saa postittaa.

Testitulos pyritaan palauttamaan viimeistaan seuraavana arkityopaivana siita, kun tiedosto on
lahetetty ja testauspyyntd on saapunut. Suositussivumaara yhdessa testilahetyksessa on alle 10 sivua.
Kayttdéénottoon kuuluu 5 ilmaista testauskierrosta, kun testitulos palautetaan PDF tiedostona. Myos
pienien muutoksien yksittainen testaaminen ja testituloksen palauttaminen PDF tiedostona on
ilmaista.

Tulostus, kuoritus ja testin palautus postitse on maksullista. Myds toistuvissa tai aikaa vievissa
testauksissa iPost voi veloittaa testauksesta tuntitydn mukaisesti.

Tarvittaessa testiaineiston poikkeavasta kasittelysta on sovittava ennakkoon Posti Messaging kanssa.

Testauksen lopetus

iPost suosittelee testauksen lopuksi testaamaan vahintaan yhdella kirjeella koko tuotantoreitin.
Tuotantotesti tehdaan laittamalla kirjeen vastaanottajaksi esimerkiksi itsensa ja lahettamalla kirjeen
normaalisti tuotantoon ilman testausmaaritysta.

Muita palveluja, kuten OmaPostia, Suomi.fi-viesteja ja kirjattuja- ja saantitodistuskirjepalveluja, voi
testata vain tuotannossa ja oikeilla vastaanottajan tiedoilla.

Tuotantoon lahetetyt kirjeet laskutetaan aina voimassa olevan hinnaston mukaan.

Testaus katsotaan paattyneeksi, kun asiakas lahettaa tuotantoaineistoa.
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